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淮人社发〔2023〕39号


淮安市人力资源和社会保障局
印发关于服务重特大项目（企业）助力高质量发展“八大行动”的实施意见的通知

各县区人力资源和社会保障局，工业园区综合服务局、生态文旅区社会事业局，局机关各处室、直属各单位：
《关于服务重特大项目（企业）助力高质量发展“八大行动”的实施意见》已经市局党委同意，现印发给你们，请结合实际认真贯彻落实。



淮安市人力资源和社会保障局
                              2023年5月31日

关于服务重特大项目（企业）助力高质量发展“八大行动”的实施意见

为深入贯彻《国务院办公厅关于优化调整稳就业政策措施全力促发展惠民生的通知》（国办发〔2023〕11号）精神，进一步落实市委市政府“攀高比强、跨越赶超”工作要求，进一步强化 “项目为王、环境是金”工作导向，动员全市人社系统全力推进服务重特大项目（企业），现提出如下实施意见。
一、指导思想
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的二十大精神，认真落实中央、省、市重大决策部署，完整准确全面贯彻新发展理念，大力弘扬“四敢”精神，深化落实“四最”营商环境建设要求，聚焦高质量发展这个首要任务，始终坚持“做的要比说的好，服务要比需求早”的工作理念，以人社领域的“全职能融入”，服务保障重特大项目（企业）开工建设、生产经营的“全生命周期”，助力我市经济社会高质量发展。
二、主要内容
1．“一号专员”领办服务行动。对于全市范围内投资超50亿元的重特大项目（企业），由市、县区两级人社部门主要负责人作为“一号专员”直接挂钩服务，实行一个项目（企业）、一套专班、一套方案、一抓到底的工作机制，确保第一时间响应项目（企业）需求，最大限度解决制约项目（企业）发展的痛点、难点问题。强化市县联动，进一步深化“百人千企”服务活动，市县两级人社部门分管负责人定期带队上门，百名人社助企专员深度对接全市规模以上企业在生产经营过程中的各项需求，有针对性地帮助企业解决包括员工招聘、社会保险、技能培训、用工指导等方面的具体问题。（牵头处室：局办公室、营商环境优化处）
2．“红黄蓝”预警保障行动。将全市规模以上企业全部纳入市企业用工服务保障信息化系统，实时监测管理。对于一次性用工、退工达50人、200人、500人以上的，分别启动“蓝色预警” “黄色预警” “红色预警”。针对用工预警，由市县两级公共就业服务机构及时安排线上线下专场招聘，必要时安排招工大篷车到乡镇、村居、集市招聘，或组织赴埠外劳务基地招聘。对急需成熟型、紧缺型人才的，帮助对接省内外优质人力资源机构进行猎聘。针对退工预警，及时掌握退工原因，迅速开展个性化帮扶，护航企业健康稳定发展。（牵头单位：市就管中心，责任单位：职介中心）
3．“雁归留凤”暖心留淮行动。创新实施“名校优生”计划、“雁归”“留凤”工程，支持毕业5年内的普通高校全日制专科及以上学历大学生来淮留淮就业创业。有计划地组织应届高校毕业生开展“看家乡变化、话淮安发展”专题活动，未就业青年人才“探营名企”充当“职场体验官”活动。推进吸纳高校毕业生社保补贴、创新人才补贴、高技能人才培养补贴，人才购房补贴、生活补贴、探亲交通补贴等补贴发放“一网通办”，为符合条件的人才提供人才公寓。（牵头单位：市人才中心，责任单位：职介中心）
4．企业HR融通合作行动。以帮助项目（企业）开展人力资源交流合作、掌握人力资源开发动态为目的，组建淮安人力资源服务业发展协会企业HR委员会，构建企业HR资源矩阵。每季度组织1次企业HR沙龙活动，围绕共享用工、技能培训、薪酬待遇等主题开展探讨、寻求合作，解决企业（项目）员工余缺调剂、技能提升培养、招募员工成本高企等问题。每两年组织1次十佳企业HR评选，通过典型选树，激发企业HR比学赶超动力。组织企业HR参加省内外重要人力资源活动或赴标杆企业观摩学习，帮助企业HR提高管理智慧、创新管理实践。（牵头单位：市就管中心）
5．政校企同频共振行动。持续开展政校企合作对接服务企业用工活动，建立完善由政府搭台、在淮大中专院校和重点企业直接对接、“订单式”精准培养企业急需技能人才的“政校企”合作平台。通过采取“共研招生招工、共商专业设置、共组师资队伍、共建实习基地”等方式，推动需求、培养、供给“闭环衔接、精准匹配”，实现“入学即入厂，招生即招工”。充分发挥职技院校在技能培训方面的主阵地作用，有效帮助企业开展新型学徒制等培训，为企业发展培养源源不断、技艺精湛的高素质技能人才。（牵头处室、单位：局职建处、市人才中心）
6．市场主体人社赋能行动。破除“四唯”激发人才创新活力，授权符合条件的企业自主开展技能人才评价、职称评审等工作。支持企业开展各类岗前培训、岗位技能提升培训、转岗培训等，切实提高企业职工综合素质和技能水平。加强富民创业担保贷款政策宣传，更新扩大“苏岗贷”企业名录库，分别实现每年投放富民创业贴息贷款、“苏岗贷”不低于10亿元、20亿元。精准落实各项惠企政策，推行失业保险稳岗返还等助企纾困政策“免申即享”，实现各类补贴资金“直达快下”。（牵头处室、单位：局专家专技处、职建处、市就管中心，责任单位：市职培中心、市职业技能鉴定中心）
7．劳动关系“健康体检”行动。不断深化拓展“和”护淮商工作品牌内涵，创新开展“调解仲裁服务大篷车—重点企业项目行”活动，从劳动关系建立、运行、解除（终止）三个阶段对企业“劳动合同条款是否符合法律规定”“是否依法为劳动者参加社会保险”“调岗调薪是否与劳动者协商”等方面进行30项的“健康体检”，帮助企业排查劳动关系风险隐患、完善内部劳资纠纷沟通协调机制。着力完善政府、工会、企业劳动关系三方协调机制，着力推行信访、仲裁、监察“三位一体”综合维权模式，为企业经营发展构建“安全环境”。（牵头处室、单位：局劳动关系处、市劳动人事争议仲裁院，责任处室、单位：局劳动保障监察和调解仲裁管理处、市劳动保障监察支队）
8．人社服务精简快办行动。推进人社行政审批制度改革，压减办事所需的证明材料，推进“能减尽减”。全面推行证明事项和涉企经营许可事项告知承诺制，探索开通企业项目社保关系自主办理、转移接续“绿色通道”，将流程相似、材料相近、结果关联的事项打包联办。深化拓展就业、社保、人才等领域“一件事”集成应用，探索推进“市场主体歇业一件事”“青年服务一件事”等事项。高标准建设“家门口的就业服务站”，规划布点一批标准化零工市场，更好满足企业和群众就近享受人社线下服务的需求。（牵头处室、单位：局营商环境优化处、市就管中心，责任单位：市人社信息中心、市职介中心）
三、工作要求
一是加强组织领导。成立淮安市人社局服务重特大项目（企业）领导小组，由市局主要领导同志任组长，其他领导同志任副组长，各县区人社局和市局各相关处室、直属各相关单位主要负责人为成员。坚持领导带头、以上率下、真抓实干，真正让重特大项目（企业）感受到人社服务的力度和温度。
二是做实服务措施。深入贯彻落实党中央大兴调查研究的工作要求，始终坚持问题导向，紧密结合年度目标任务和工作职能，建立相应的服务清单。各相关处室、单位应对照实施意见，进一步明确工作任务、细化工作措施，研究形成具体的实施方案，切实把服务职能充分发挥出来、服务优势充分展现出来，确保活动开展达到预期效果。
三是营造浓厚氛围。创新宣传方式，注重总结提炼，广泛宣传工作中涌现出的先进典型，形成比学赶超的浓厚氛围。及时将好的经验做法规范化、制度化、常态化，带动系统上下不断优化服务流程、拓展服务外延、创新服务方式、提升服务质量。
四是强化督促检查。压紧压实工作责任，切实把加强督查、狠抓落实贯穿于工作全过程和各环节，推动市委市政府和局党委各项决策部署落到实处。持续整治形式主义、官僚主义，对活动开展不到位，问题解决不力、敷衍塞责等情况，及时督办，做到真督实查、深督严查，确保“事事有着落、件件有回应”。

附件：淮安市人社局服务重特大项目（企业）领导小组

附 件
淮安市人社局服务重特大项目（企业）
领导小组

	组  长：
	曹曙春
	市人社局党委书记、局长

	副组长：
	徐承光
	市人社局党委副书记、副局长

	
	王乃岩
	市人社局二级调研员

	
	陈树国
	市人社局党委委员、副局长

	
	周  焰
	市人社局党委委员、副局长

	
	唐小青
	市人社局党委委员、市人才中心主任

	成  员：
	许广汉
	市人社局四级调研员、系统工会主席

	
	陈朝晖
	市劳动就业管理中心主任

	
	翟传豹
	市劳动保障监察支队支队长

	
	刘  彬
	淮安经济技术开发区人社局局长

	
	潘恩兵
	清江浦区人社局局长

	
	胡  彦
	淮安区人社局局长

	
	刘丽丽
	淮阴区人社局局长

	
	刘晓娟
	洪泽区人社局党委委员、社保中心主任

	
	徐  军
	涟水县人社局局长

	
	杨金昌
	盱眙县人社局局长

	
	王大春
	金湖县人社局局长

	
	彭德勇
	淮安工业园区综合服务局副局长（主持）

	
	李  军
	淮安生态文旅区社会事业局局长

	
	陈敏东
	局办公室主任

	
	蒋礼涛
	局职业能力建设处处长

	
	陈西楠
	局专家和专技人员管理处处长

	
	丁  凯
	局劳动关系处处长

	
	蒋松青
	局劳动保障监察和调解仲裁管理处处长

	
	杨  颖
	局机关党委副书记

	
	纪茗瀚
	局办公室副主任、营商环境优化处副处长（主持）

	
	宋  华
	市人才中心副主任

	
	王海波
	市职业培训中心主任

	
	胡  骏
	市劳动人事争议仲裁院院长

	
	陶华生
	市职业技能鉴定中心主任

	
	王  红
	市人力资源和社会保障信息中心主任

	
	胥广福
	市职业介绍服务中心主任


领导小组下设办公室，由陈朝晖同志担任领导小组办公室主任，陈敏东、纪茗瀚担任副主任，负责日常推进“八大行动”的具体工作。
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